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Open brief betreffende het nieuwe inschrijfprotocol

Beste leden van het College van Bestuur en de Universiteitsraad,

Dit collegejaar is voor het eerst een uniform inschrijfprotocol voor tentamens ingevoerd.
Na een woelige tentamenperiode is het wat ons betreft tijd om orde op zaken te stellen.
Het nieuwe semester, en daarmee de tentamenweek, komt er alweer snel aan. Als
Faculteitsraad FGGA willen we dit moment aangrijpen om de universiteit op te roepen:
herzie het inschrijfprotocol.

Eerst even terug naar het oorspronkelijke doel. Het inschrijfprotocol is vernieuwd in het
kader van harmonisatie en efficiéntie. Harmonisatie, zodat studenten van alle faculteiten
zich op dezelfde manier en volgens dezelfde regels aanmelden. Efficiéntie, zodat voor de
juiste capaciteit tentamenruimte kan worden gehuurd. Het idee is dat studenten zich bij
het inschrijven voor een vak ook inschrijven voor hun tentamen. Later moeten ze
deelname bevestigen in MyStudyMap. Zo zou beter kunnen worden ingeschat hoeveel
studenten een tentamen maken voor een bepaald vak.

Toch is precies het tegenovergestelde van harmonisatie en efficiéntie bereikt. In plaats van
gelijke behandeling van alle studenten, zijn studenten de dupe geworden van willekeur.
Terwijl bij sommige tentamens coulant werd gehandeld, werden bij andere tentamens
studenten naar huis gestuurd. Ook tussen faculteiten waren de verschillen groot.
Studenten die hun deelname - om wat voor reden dan ook - niet hebben bevestigd,
werden uitgesloten van het tentamen. Vooral bij de hertentamens is dit een hard gelag
omdat studenten hun BSA hierdoor soms niet meer kunnen halen, of studievertraging
oplopen. Dat er bij andere faculteiten anders, of minder streng werd gehandeld, maakt dit
nog erger.

Bovendien is het systeem absoluut niet efficiént. Bij het OSC, studieadviseurs,
codrdinatoren en examencommissies is de werkdruk extreem verhoogd. Enerzijds hebben
ze te maken met klagende studenten en docenten, anderzijds moeten ze wel het beleid
uitvoeren. Deze spagaat maakt hun werk nagenoeg onmogelijk. Ook docenten kampen
met een hogere werkdruk, doordat zij een derde tentamen moeten maken voor studenten
die buiten de boot zijn gevallen. Er zijn zeker voordelen aan MyStudyMap en het
inschrijven voor tentamens, en die voordelen willen we graag behouden, maar momenteel
gaat er nog te veel mis.

Bovengenoemde consequenties zijn te groot voor een systeem dat niet goed is getest,
waarbij er te veel fout gaat en waarbij het voor studenten onduidelijk blijft wat er precies
van hen verwacht wordt. Ondanks alle communicatie en inzet van personeel, heeft het
inschrijfprotocol geleid tot veel chaos en stress. Er is een negatieve sfeer ontstaan, waarbij
studenten, docenten en het OSC tegen elkaar worden opgezet. We moeten bij onszelf te
rade gaan, wat is het inschrijfprotocol ons waard? Het wegsturen van studenten, die wel
gemotiveerd zijn om het tentamen te maken, past niet bij onze universiteit. En hiervoor
moet een oplossing komen.



Universiteit

Lelden Faculteit Governance and Global
Affairs
Blad 2/2 Deze brief is gericht aan alle bezorgde medewerkers, docenten en studenten van de

faculteit FGGA, en in het bijzonder aan de Universiteitsraad en het College van Bestuur. We
willen jullie aansporen het inschrijfprotocol te herzien, om te voorkomen dat volgend blok
studenten oneerlijk worden behandeld of studievertraging oplopen door een falend
systeem. Bij Bestuurskunde leren we dat beleid op papier perfect kan zijn, maar als in de
praktijk de baten niet opwegen tegen de kosten is het tijd om terug te gaan naar de
tekentafel. We hopen dat de Universiteit Leiden zich daar moedig genoeg voor wil tonen.

Met vriendelijke groet,

De Faculteitsraad FGGA



